
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на оказание услуг предоставления доступа к Сервису виртуальной инфраструктуры 

на сайте Cloud.kkube.ru 

 

г. Краснодар                                                                                                29 октября 2025 г. 

 
 Общество с ограниченной ответственностью «ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ 

СИСТЕМЫ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Ластовка 
Сергея Ивановича, действующего на основании Устава, предлагает любому 
юридическому лицу или физическому лицу (далее – Заказчик) заключить договор об 

оказании услуг предоставления доступа к Сервису виртуальной инфраструктуры на сайте 
Cloud.kkube.ru, на условиях, изложенных в настоящей публичной оферте. 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. По условиям настоящей публичной оферты Исполнитель предоставляет 

Заказчику круглосуточно при наличии подключения к информационно-
телекоммуникационной сети Интернет Сервис виртуальной инфраструктуры на сайте 

Cloud.kkube.ru (далее – Сервис), позволяющий Заказчику создавать виртуальные серверы 
и виртуальные диски на серверах Исполнителя, а Заказчик обязуется принять и оплатить 
их. 

1.2. Вид и стоимость услуг определяются на основании тарифов, размещенных на 
Сервисе.  

Срок предоставления услуг Исполнителем Заказчику определяется оплаченным 

Заказчиком периодом.  
1.3. Условием использования Сервиса является полное и безоговорочное принятие 

Заказчиком условий, изложенных в настоящей публичной оферте.  
Моментом акцепта настоящей публичной оферты, т.е. полного и безоговорочного 

принятия Заказчиком условий настоящей публичной оферты, считается регистрация 

Заказчиком учетной записи в личном кабинете. С момента совершения акцепта Заказчик 
считается ознакомившимся и согласившимся с настоящей публичной офертой, и в 

соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации с момента акцепта вступает 
с Исполнителем в договорные отношения на условиях, указанных в настоящей публичной 
оферте. 

1.4. Настоящая публичная оферта может быть изменена Исполнителем в любое 
время без какого-либо предварительного уведомления Заказчика. Любые такие изменения 

вступают в силу в день, следующий за днем опубликования таких изменений на сайте 
Cloud.kkube.ru. Заказчик обязуется самостоятельно проверять наличие изменений к 
настоящей публичной оферте. Неосуществление Заказчиком действий по ознакомлению с 

измененной редакцией настоящей публичной оферты не может служить основанием для 
неисполнения Заказчиком своих обязанностей, связанных с использованием Сервиса. 

Заказчик вправе отказаться от принятия изменений и дополнений в настоящую 
публичную оферту, что означает отказ Заказчика от использования Сервиса.  

1.5. Заказчик может использовать Сервис в объеме прав, предоставленных ему 

Исполнителем, любыми способами, допустимыми функциональными возможностями 
Сервиса, за исключением способов, прямо запрещенных настоящей публичной офертой, а 

также применимым законодательством. В частности, Заказчик может размещать на 
Сервисе электронные документы, графические изображения, фотографии, скрипты, 
тексты, видео, музыку, звуки, компьютерные программы и другие объекты (файлы) (далее 

– материалы (информация) или файлы), просматривать их, изменять, удалять и совершать 
иные действия, предусмотренные функциональными возможностями Сервиса. 

1.6. Размещение на Сервисе электронных документов, графических изображений, 
фотографий, скриптов, текстов, видео, музыки, звуков, компьютерных программ и иных 
объектов (файлов) не должно нарушать любое применимое законодательство, в частности 

Заказчик не вправе:  



а) загружать, хранить, передавать, предоставлять доступ другим лицам или иным 
образом доводить до всеобщего сведения (размещать на Сервисе) электронные 

документы, графические изображения, фотографии, скрипты, тексты, видео, музыку, 
звуки, компьютерные программы, другие объекты (файлы) и прочие результаты 
интеллектуальной деятельности правообладателей при отсутствии согласия, полученного 

от указанных лиц в порядке, установленном действующим законодательством, либо в 
отсутствие необходимого объема прав на такие действия; 

б) загружать, хранить, передавать, предоставлять доступ другим лицам к 
электронным документам, графическим изображениям, фотографиям, скриптам, текстам, 
видео, музыке, звукам, компьютерным программам, другим объектам (файлам), 

запрещенным действующим законодательством, либо к материалам, хранение или 
использование которого требует получения специальных разрешений от уполномоченных 

органов или лиц, при отсутствии у Заказчика соответствующих разрешений; 
в) пользуясь Сервисом запрещается распространять вредоносные программы 

любого типа, такие как вирусы, сетевые черви или любой код разрушительного характера. 

Исполнитель вправе осуществлять мониторинг загружаемых Заказчиком и 
хранящихся на Сервисе материалов (информации) в целях проверки соблюдения 

Заказчиком требований настоящей публичной оферты к материалам (информации) 
недопущения загрузки и хранения запрещенных материалов (информации). Заказчик 
обязуется не создавать Исполнителю препятствия при осуществлении такого 

мониторинга, при этом вправе использовать инструменты для сохранения 
конфиденциальности материалов (информации).  

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1. Предоставить Заказчику возможность использования Сервиса; 
2.1.2. Обеспечить постоянную, круглосуточную доступность Сервиса Заказчику, 

при наличии подключения к информационно-телекоммуникационной сети Интернет, за 

исключением следующих случаев: перерывы в предоставлении услуг обусловлены 
действиями (бездействием) третьих лиц и/или неработоспособностью транспортно-

информационных каналов, находящихся за пределами собственных ресурсов 
Исполнителя, а также необходимым ремонтом и/или заменой оборудования и 
программного обеспечения Исполнителя, а также в случае аварий и иных обстоятельств 

непреодолимой силы; 
2.1.3. Осуществлять техническую поддержку Заказчика; 

2.1.4. Соблюдать конфиденциальность учетных данных Заказчика, за исключением 
случаев, предусмотренных применимым законодательством.  

2.2. Исполнитель вправе: 

2.2.1. Блокировать доступ к Сервису и к материалам (информации) Заказчика в 
случае, если Исполнителю станет известно о нарушении правил размещения материалов 

(информации) Заказчика, условий настоящей публичной оферты, применимого 
законодательства.  

2.2.2. В одностороннем порядке вносить изменения в настоящую публичную 

оферту, изменять стоимость оказываемых услуг. 
2.2.3. Требовать от Заказчика предоставления информации и документов, 

подтверждающих соответствие размещаемых на Сервисе материалов (информации) 
Заказчика требованиям настоящей публичной оферты и применимому законодательству. 

2.2.4. Заблокировать или удалить запрещенные применимым законодательством 

материалы (информацию) по своей инициативе, а также по запросу уполномоченных 
государственных органов. Любые убытки, причиненные Заказчику в связи с удалением 

запрещенных материалов (информации), Исполнителем не возмещаются.    
2.3. Заказчик обязуется: 
2.3.1. Оплачивать услуги Исполнителя согласно условиям настоящей публичной 

оферты. 



2.3.2. Пользоваться услугами исключительно в соответствии с условиями 
настоящей публичной оферты. 

2.3.3. Самостоятельно поддерживать работоспособность своего оборудования, а 
также самостоятельно получать доступ к информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет для получения доступа к Сервису. 

2.3.4. На регулярной основе самостоятельно знакомиться с действующей редакцией 
публичной оферты и соблюдать ее условия в полном объеме. 

2.3.5. Не публиковать и не передавать любую информацию, распространение 
которой запрещено законодательством Российской Федерации, а также информацию, 
которая содержит в себе компьютерные вирусы или иные вредоносные программные 

компоненты. 
2.3.6. Нести ответственность за свои действия (бездействие) по использованию 

Сервиса Исполнителя, в том числе возмещать убытки Исполнителю и/или третьим лицам, 
возникшие у них в связи с нарушением Заказчиком настоящей публичной оферты, 
интеллектуальных прав и/или иных прав. 

2.3.7. Незамедлительно сообщать Исполнителю о любых фактах 
несанкционированного использования учетной записи или личного кабинета Заказчика, 

взлома и совершения иных подобных действий. 
2.3.8. Не осуществлять с использованием Сервиса рассылку рекламной 

информации без предварительного согласия адресата.  

 
3. РЕГИСТРАЦИЯ 

3.1. Для получения услуг, предусмотренных настоящей офертой, Заказчик должен 

пройти регистрацию на Сервисе. 
3.2. Исполнитель не несет ответственности за правильность предоставляемой 

Заказчиком информации при регистрации на Сервисе.  
3.3. Заказчик обязуется не сообщать третьим лицам пароль и логин, указанные им 

при регистрации на сайте, а также незамедлительно сообщить Исполнителю о 

возникновении подозрений относительно безопасности его логина и пароля. 
 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем в соответствии с настоящей 
публичной офертой, определяются действующими тарифами. Исполнитель вправе 

изменять тарифы на услуги в одностороннем порядке путем опубликования актуальной 
информации о тарифах на Сервисе.  

4.2. Услуги предоставляются только при наличии положительного баланса на 
лицевом счете Заказчика, достаточном для оплаты соответствующей услуги. Исполнитель 
вправе незамедлительно прекратить предоставление услуг в случае возникновения 

отрицательного или нулевого баланса на лицевом счете Заказчика.  
При нулевом балансе Заказчика Исполнитель вправе удалить файлы, занимающие 

дисковое пространство с предварительным уведомлением Заказчика по электронной 
почте, сведения о которой представлены Заказчиком при регистрации на Сервисе.  

4.3. Для восстановления доступа к Сервису Заказчику необходимо пополнить 

средства на его лицевом счете на сумму, необходимую для оплаты услуг в требуемом для 
Заказчика объеме в соответствии с тарифами, действующими на момент совершения 

платежа.  
 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по настоящей публичной оферте в соответствии с 

условиями публичной оферты, а в части, не урегулированной публичной офертой – в 
соответствии с применимым правом.  

5.2. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за блокировку 

доступа к материалам (информации) Заказчика, уничтожение материалов (информации) 



Заказчика в случае, если Исполнителем были получены соответствующие претензии 
третьих лиц, либо предупреждения, предписания или иные акты органов государственной 

власти в отношении материалов (информации) Заказчика. 
5.3. Заказчик освобождает Исполнителя от ответственности по искам третьих лиц, 

заключивших с Заказчиком договоры (соглашения), по которым обязательства частично 

или полностью исполняются Заказчиком с помощью Сервиса.  
5.4. Исполнитель не несет ответственности за любые задержки, прерывания, 

прямой ущерб или упущенную выгоду, потери, происходящие из-за дефектов в любом 
электронном или механическом оборудовании и (или) программах для ЭВМ, либо 
вследствие иных объективных технологических причин, а также в результате действий 

или бездействия третьих лиц, проблем при передаче данных или соединении, перебоев в 
электропитании, произошедших не по вине Исполнителя.  

 
6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Заказчиком и 

Исполнителем, не нашедшие своего разрешения на основе настоящей публичной оферты, 
решаются путем переговоров, а при невозможности достижения соглашения – в судебном 

порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  
6.2. Срок рассмотрения претензии составляет 15 (пятнадцать) дней со дня ее 

получения.  

 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Исполнитель оставляет за собой право прерывать работу Сервиса для 

проведения необходимых профилактических работ, в том числе в рабочие дни. О 
необходимости проведения профилактических работ Исполнитель предварительно 

уведомляет Заказчика за 24 (двадцать четыре) часа до момента начала профилактических 
работ, путем публикации соответствующей информации на Сервисе.  

7.2. Во всем ином, что не предусмотрено настоящей публичной офертой 

применяется действующее законодательство Российской Федерации.  
7.3. В случае, если какие-либо положения настоящей публичной оферты вступают 

в противоречие с нормами действующего законодательства Российской Федерации, такие 
положения оферты признаются недействительными и применяются нормы действующего 
законодательства Российской Федерации. При этом, недействительность положений 

настоящей публичной оферты не влечет недействительности прочих ее частей, если 
можно предположить, что сделка была бы совершена и без включения недействительной 

ее части.  
 
Реквизиты Исполнителя 

 
Общество с ограниченной ответственностью  

«ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ СИСТЕМЫ» 

ИНН 2311176233 КПП 231101001 
ОГРН 1142311011039 
Юридический адрес: 350051, г. Краснодар, ул. Рашпилевская, 315/1, пом. 4.   
Фактический адрес: 350051, г. Краснодар, ул. Рашпилевская, 315/1, пом. 4.   
Тел./факс 8(861)292-15-00 
e-mail: info@kkube.ru 
Банковские реквизиты 
р/с 40702810638000209364 
к/с 30101810400000000225 
Банк ПАО Сбербанк г. Москва  
БИК 044525225 

 
 


